وب کاوی  و شبکه های اجتماعی
فصل 2 : سیستم های پیشنهادی مبتنی بر وب

شخصی سازی
· مشکل
· به صورت پویا محتوای سفارشی شده (کتاب ، فیلم ، صفحه ، محصولات ، برچسب ها و غیره) را بر اساس پروفایل ، تنظیمات برگزیده یا علایق مورد انتظار خود در اختیار کاربران قرار دهید.
· 
· چرا ما به آن احتیاج داریم؟
· فضاهای اطلاعاتی برای پیمایش کاربر بسیار پیچیده تر می شوند (مخازن عظیم آنلاین ، شبکه های اجتماعی ، برنامه های تلفن همراه ، وبلاگ ها ، ...)
· برای مشاغل: نیاز به افزایش وفاداری مشتری / افزایش فروش
· تحقیقات صنعت: خرده فروشان آنلاین موفق 35٪ از مشاغل خود را از توصیه ها تولید می کنند
سیستم توصیه گر
· متداول ترین نوع شخصی سازی: سیستم های پیشنهادی
رویکردهای مشترک
· فیلتر همکاری
· براساس ترجیحات کاربران "مشابه" به کاربر توصیه دهید
· ترجیحات مربوط به موارد ممکن است صریح یا ضمنی باشد
· شامل توصیه های مبتنی بر محتوای اجتماعی / مشترک (اشیاء اجتماعی)
· "افرادی که این مورد را مشاهده کرده و دوست دارند / خریداری کرده اند ، آن کالای دیگر را نیز مشاهده کرده و پسندیده اند." 
· فیلتر مبتنی بر محتوا
· بر اساس مواردی که محتوای مشابه آنها در پروفایل کاربر وجود دارد ، به کاربر توصیه دهید
· این سیستم با ویژگی های مورد مشاهده شده با ویژگی های سایر موارد مطابقت دارد تا توصیه هایی را ایجاد کند.
· فیلتر مبتنی بر قانون (دانش مبتنی بر)
· بر اساس قوانین از پیش تعریف شده (یا آموخته شده) توصیه هایی را به کاربران ارائه دهید
· سن (x، 25-35) و درآمد (x، 70-100K) و کودکان (x،> = 3)  توصیه می کنند (x، Minivan)
· رویکردهای ترکیبی
روش پیشنهادی سنتی
	· دسته بندی ها
	· روش شناسی

	· محتوا محور است
	· TF-IDF

	· 
	· طبقه بندی کننده های بیزی

	· 
	· ML (خوشه بندی ، درخت تصمیم گیری ، شبکه های عصبی مصنوعی)

	· توصیه همکاری
	· مبتنی بر حافظه

	· 
	· مدل سازی مبتنی بر (خوشه بندی به معنی K ، مدل بیزی ، مدل رابطه احتمال ، رگرسیون بوش)

	· ترکیبی
	· اضافه کردن خصوصیات محور محتوا به مدلهای مشارکتی
· افزودن ویژگیهای همکاری به مدلهای مبتنی بر محتوا
· یک مدل پیشنهادی واحد


توصیه های اجتماعی
· نوعی فیلتر مشترک با استفاده از داده های شبکه های اجتماعی
· پروفایل های کاربران به عنوان مجموعه ای از پیوندها به سایر گره ها (کاربران یا موارد) در شبکه نشان داده می شود
· مشکل پیش بینی: پیوند موجود در شبکه در حال حاضر وجود ندارد
· 
مثال: استفاده از برچسب ها برای توصیه
· جمع و شخصی سازی در کانال های اجتماعی ، مشترک و محتوا
ایده های جالب ممکن پروژه
· برای یک مشاور مبتنی بر محتوا بسازید
· اخبار (نیاز به پردازش متن اصلی و نمایه سازی اسناد)
· پست های وبلاگ ، توییت
· موسیقی (بر اساس ویژگی هایی مانند ژانر ، هنرمند و غیره)
· یک مشاور مشارکتی یا اجتماعی بسازید
· فیلم ها (با استفاده از رتبه بندی فیلم) ، به عنوان مثال ، movielens.org
· موسیقی ، به عنوان مثال ، pandora.com ، last.fm
· آهنگ ها یا آلبوم ها را بر اساس رتبه بندی های مشترک ، برچسب ها و غیره توصیه کنید.
· لیست های پخش کامل را بر اساس لیست های پخش از سایر کاربران توصیه کنید
· کاربران (سایر رأی دهندگان ، دوستان ، دنبال کنندگان و غیره) را بر اساس علایق مشابه ، توصیه کنید
وظیفه توصیه
· فرمول بندی اساسی به عنوان یک مشکل پیش بینی
· به طور معمول ، مشخصات Pu حاوی نمرات ترجیحی توسط u در برخی موارد دیگر ، { i1 ،… ، ik } متفاوت از آن است
· نمرات ارجح در i1 ،… ، ممکن است ik به صراحت (به عنوان مثال ، رتبه بندی فیلم) یا به طور ضمنی (به عنوان مثال ، زمان صرف شده در یک صفحه محصول یا یک مقاله خبری) به دست آمده باشد.
· با توجه به مشخصات پلوتونیم برای یک کاربر تو ، و یک آیتم هدف آن ، پیش بینی نمره اولویت از کاربران تو در مورد آن
سیستمهای پیشنهادی مشارکتی
· توصیه کنندگان فیلتر همکاری
· پیش بینی برای نهان (هدف) مورد محاسبه کاربران دیگر با نمرات علاقه مشابه در مورد در کاربر بر اساس تو پروفایل
· به محاسبات بین کاربر u با سایر کاربران مطابق با نمرات علاقه یا رتبه بندی نیاز دارد
· استراتژی k- نزدیکترین همسایه ( k nn)
· آیا می توانیم امتیاز کارن را در مورد روز غیور استقلال پیش بینی کنیم؟
فیلتر همکاری: اندازه گیری شباهت ها
· همبستگی پیرسون
· وزن بر حسب درجه همبستگی بین کاربر U و کاربر J
· 1 به معنی بسیار مشابه است ، 0 به معنای عدم همبستگی است ، -1 به معنای متفاوت است
· در صورت رتبه بندی کاربر به خوبی کار می کند (در جایی که حداقل محدوده 1-5 باشد)
· همیشه ممکن نیست (در بعضی شرایط ممکن است ما فقط مقادیر باینری ضمنی داشته باشیم ، به عنوان مثال ، اینکه کاربر یک سندی را انتخاب کرده یا نکرده است)
· از طرف دیگر ، می توان از انواع مختلفی از اقدامات فاصله یا شباهت استفاده کرد
· میانگین امتیاز کاربر J
· در همه مودها
توصیه کنندگان فیلتر همکاری
· توصیه کنندگان فیلتر همکاری
· پیش بینی برای نهان (هدف) مورد محاسبه کاربران دیگر با نمرات علاقه مشابه در مورد در کاربر بر اساس تو پروفایل
· کاربران با سلایق مشابه (با نام مستعار "نزدیکترین همسایگان")
· به محاسبات بین کاربر u با سایر کاربران مطابق با نمرات علاقه یا رتبه بندی نیاز دارد
· پیش بینی برای کارن در ایندیپ. روز بر اساس نزدیکترین همسایگان K
· سیستمهای پیشنهادی مشارکتی
فیلتر همکاری: ساخت پیش بینی
· هنگام تولید پیش بینی از نزدیکترین همسایگان ، همسایگان می توانند بر اساس فاصله آنها با کاربر مورد نظر وزن شوند
· برای تولید پیش بینی برای کاربر هدف a در مورد i :
· ra = میانگین امتیاز برای کاربر a
· U1، ...، UK هستند ک -نزدیکترین-همسایگان به
· ru، i = امتیاز کاربر در مورد من
· sim ( a، u ) = همبستگی پیرسون بین a و u
· 
· این میانگین وزنی انحراف از میانگین رتبه بندی همسایگان است (و همسایگان نزدیک تر تعداد بیشتری را حساب می کنند)
به عنوان مثال سیستم همکاری
· بهترین مسابقه
· پیش بینی
· استفاده از k-نزدیکترین همسایه با k = 1
مشکلات با فیلتر همکاری
· شروع سرد : برای یافتن یک مسابقه باید تعداد کاربران دیگری در سیستم موجود باشند.
· Sparsity : اگر موارد بسیاری وجود دارد که توصیه می شود ، حتی اگر تعداد زیادی کاربر وجود داشته باشد ، ماتریس user / ratings پراکنده است و پیدا کردن کاربرانی که موارد مشابهی را بدست آورند ، دشوار است.
· Rater First : مواردی را که قبلاً رتبه بندی نشده اند ، توصیه نمی شود.
· موارد جدید
· موارد باطنی
· تعصب محبوبیت : نمی توان آیتم هایی را با سلیقه های منحصر به فرد به شخصی توصیه کرد.
· تمایل دارد موارد محبوب را توصیه کند.
فیلتر مشارکتی مبتنی بر مورد
· براساس رتبه بندی در بین کاربران ، شباهت هایی را بین موارد مشاهده کنید
· اغلب بر اساس تنوع اندازه گیری کسینه اندازه گیری می شود
· پیش بینی مورد I برای کاربر a بر اساس رتبه بندی قبلی کاربر a بر روی موارد مشابه i است .
· فرض کنید:
· امتیاز پیش بینی شده برای کارن در ایندیپ. روز 7 خواهد بود ، زیرا او رتبه 7 جنگ ستارگان را کسب کرده است
· این در صورتی است که ما فقط از مشابه ترین موارد استفاده می کنیم
· در غیر این صورت ، ما می توانیم از آیتم های k-مشابه استفاده کنیم و دوباره از میانگین وزنی استفاده کنیم
· sim (جنگ ستارگان ، روز Indep.)> سیم (پارک ژورنال ، روز Indep.)> سیم (Termin. ، Indep. Day)
فیلتر همکاری: ارزیابی
· کاربران را به مجموعه های قطار و آزمایش تقسیم کنید
· برای هر کاربر در مجموعه آزمون:
· تقسیم الف رای به مشاهده (I) و به پیش بینی (P)
· میانگین انحراف مطلق بین آرا پیش بینی شده و واقعی در P را اندازه گیری کنید
· MAE = میانگین خطای مطلق
· به طور متوسط ​​بیش از همه کاربران آزمون
· 
الگوریتم های مثال برای مجموعه داده های پراکنده
· CF بازگشتی
· فرض کنید یک همسایه بسیار نزدیک وجود دارد N از تو که هنوز رتبهبندی نشده مورد هدف من .
· روش CF را به صورت بازگشتی اعمال کنید و یک امتیاز را برای مورد i برای همسایه پیش بینی کنید
· از این رتبه بندی پیش بینی شده به جای امتیاز از یک همسایه مستقیم دورتر استفاده کنید
· sim = 0.85
· پیش بینی رتبه بندی برای
· کاربر 1
رویکردهای مبتنی بر مدل بیشتر
· بسیاری از رویکردها
· رویکردهای مبتنی بر خوشه بندی
· قانون استخراج کاوی 
· مقایسه: تجزیه و تحلیل سبد خرید
· مدل های احتمالی
· مدل های خوشه بندی ، شبکه های بیزی ، آنالیز معنایی نهفته احتمالی
· روش های مختلف یادگیری ماشین دیگر
کاهش ابعاد
· ایده اصلی: برای ساخت سریعتر نسل پیش بینی آنلاین ، ساختمان مدل آفلاین پیچیده تری تجارت کنید
· تجزیه ارزش واحد برای کاهش ابعاد ماتریس های رتبه بندی
· عوامل / جنبه های مهم و وزن آنها را در داده ها ضبط می کند
· عوامل می توانند ژانر ، بازیگران باشند اما افراد غیر قابل درک نیز هستند
· فرض کنید که ابعاد k سیگنال ها را ضبط کرده و نویز را فیلتر می کند (K = 20 تا 100)
· زمان ثابت برای ارائه توصیه ها
· رویکرد همچنین در IR (نمایه معنایی پنهان) ، فشرده سازی داده ها ،…
توصیه محور محتوا
· فیلتر مشارکتی به هیچ اطلاعاتی در مورد موارد نیاز ندارد ،
· با این حال ، سوءاستفاده از چنین اطلاعاتی ممکن است منطقی باشد
· به عنوان مثال ، رمان های فانتزی را به افرادی که در گذشته رمان های فانتزی را دوست داشتند توصیه کنید
· به چه چیزهایی نیاز داریم:
· برخی اطلاعات در مورد موارد موجود مانند ژانر ("محتوا")
· نوعی نمایه کاربر که توصیف آنچه کاربر دوست دارد (تنظیمات برگزیده)
· وظیفه:
· تنظیمات برگزیده کاربر را بیاموزید
· مواردی را که "مشابه" با تنظیمات برگزیده کاربر هستند پیدا کنید و توصیه کنید
بازنمایی محتوا و شباهت موارد
· 
· موارد را به عنوان بردار بیش از ویژگی ها نشان دهید
· ویژگی ها ممکن است ویژگی های موارد ، کلمات کلیدی ، برچسب ها و غیره باشد.
· اغلب موارد بردارهای کلید واژه بر اساس توضیحات متنی با TFxIDF یا سایر روشهای وزنی نشان داده می شوند
· این مزیت را دارد که برای هر نوع مورد (تصاویر ، محصولات ، اخبار ، توئیت ها) قابل اجرا باشد تا زمانی که توضیحی متنی در دسترس باشد یا قابل تهیه باشد
· سپس موارد (و کاربران) با استفاده از اقدامات تشابه فضای بردار استاندارد قابل مقایسه است
ترکیب توصیه های مبتنی بر محتوا و همکاری
· 
· مثال: CF پیشرفته از نظر معنایی
· فیلتر مشارکتی مبتنی بر مورد را گسترش دهید تا هم شباهت ها را بر اساس رتبه بندی (یا استفاده) و هم شباهت معنایی بر اساس اطلاعات / معنایی اطلاعات درج کنید
· دانش معنایی درباره موارد
· می توان به طور خودکار از وب بر اساس هستی شناسی های مرجع خاص دامنه استخراج شد
· مورد استفاده در رابطه با نگاشتهای مورد کاربر برای ایجاد یک اندازه گیری شباهت ترکیبی برای مقایسه موارد
· آستانه ترکیب معنایی
· برای تعیین نسبت شباهت معنایی و رتبه بندی (یا استفاده) در اندازه گیری ترکیبی استفاده می شود
توصیه ترکیبی پیشرفته معنایی
· فرمت الگوریتم مبتنی بر مورد
· برای محاسبه شباهت موارد از یک اندازه گیری شباهت ترکیبی استفاده کنید:
· جایی که،
· SemSim شباهت موارد IP و iq براساس ویژگی های معنایی (به عنوان مثال ، کلمات کلیدی ، ویژگی ها و غیره) است. و
· RateSim شباهت موارد ip و iq براساس رتبه بندی کاربران (مانند CF مبتنی بر مورد استاندارد)
·  پارامتر ترکیبی معنایی است:
· rat = 1  فقط رتبه بندی کاربر؛ هیچ شباهتی معنایی ندارد
· features = 0  فقط ویژگی های معنایی؛ هیچ شباهتی مشترک
CF پیشرفته از نظر معنایی
· [bookmark: _GoBack]مجموعه داده های فیلم
· رتبه بندی فیلم از مجموعه داده های movielens
· اطلاعات معنایی. استخراج شده از IMDB بر اساس هستی شناسی زیر
سایر انواع توصیه
· سیستم های توصیه کننده جمعیت شناسی با هدف طبقه بندی کاربر بر اساس ویژگی های شخصی و ارائه توصیه های مبتنی بر کلاس های جمعیتی.
· توصیه کنندگان مبتنی بر برنامه بر اساس محاسبه ابزار هر ابزار برای کاربر ، پیشنهادات خود را ارائه می دهند. البته مشکل اصلی نحوه ایجاد یک تابع ابزار برای هر کاربر است.
· توصیه دانش محور سعی در ارائه اشیاء مبتنی بر استنباط در مورد نیازها و ترجیحات کاربر دارد.
· توصیه های آگاهی از متن شامل اطلاعات متنی مانند زمان ، مکان و غیره است.

